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Verona, 14 gennaio 2017

Oggetto: Apparati radio in uso al Settore Operativo di Verona Porta Nuova.
Problematiche. Richiesta di intervento urgente.

AL SIGNOR DIRIGENTE IL COMPARTIMENTO POLFER VERONA
AL SIGNOR QUESTORE VERONA

Gia in precedenti incontri, anche ufficiali, che questa Segreteria Provinciale
ha avuto con le S.V. e stata portata alla Vostra attenzione la grave situazione che
riguarda il malfunzionamento delle comunicazioni radio che, almeno sulla carta,
dovrebbero avvenire tra i colleghi in servizio presso la Stazione FFSS di Verona
Porta Nuova.

Di recente, come gia avvenuto in passato, la copertura radio delle
pattuglie della Polizia Ferroviaria € praticamente inesistente, con gravi rischi sia
per l'incolumita degli operatori che per la sicurezza dei cittadini. Infatti di
recente € venuta “a mancare” la preziosa radio fissa che coordina i colleghi che si
trovano ad operare nei meandri della stazione FS di Verona Porta Nuova e
I'operatore addetto alla ricezione chiamate e/o utenti, ovverosia il collegamento
tra I'Ufficio Polfer posto al binario 1 e tutte le pattuglie appiedate presenti
nell’ambito della stazione ferroviaria, costringendo gli Agenti a comunicare tra
di loro con delle misere radio portatili. In un momento gia delicato e sensibile
come quello che gli operatori di polizia son costretti a passare, con supporti
tecnologici fermi agli anni 90, ci mancava anche questa: 'ennesimo “schiaffo”
alla professionalita degli operatori, costretti a relazionarsi tra di loro con i
propri telefoni cellulari. Eppure la problematica delle trasmissioni radio era gia
stata piu volte sollevata da questa O.S. negli anni che furono, nell’'unica sede
opportuna, la “Commissione Tecnologica e Informatica”, commissione
meramente propositiva; a quanto pare invano!! | vari interventi urgenti volti a
far intervenire la preziosa Zona TLC di Padova son caduti nel dimenticatoio,
oltre che avere vere e proprie zone d’ombra nei “tunnel” della stazione e nella
parte relativa al locale commerciale ad insegna “Mc Donald’s”, oggi gli operatori
di Polizia devono solo sperare di essere non piu distanti di 100 metri gli uni
dagli altri per poter comunicare e/o chiedere aiuto in caso di necessita. Quanto
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ancora peggio deve andare la situazione prima che la PREZIOSA specialita sia
degna di attenzione? Quanto vale la vita di un Agente di Polizia?

Siamo quasi arrivati alla triste situazione che anche per fare una verifica di
un “nominativo” i colleghi sono costretti a chiamare il 113 o il proprio Ufficio
unicamente tramite cellulare, visto e considerato che anche le comunicazioni tra
gli Agenti in servizio in Stazione e la Sala Operativa Compartimentale sono
sempre stati “difficili”, stante la mole di lavoro a cui gli operatori li in servizio e
la gia segnalata storica difficolta nel comunicare tra il COT Polfer e le pattuglie
appiedate e/o automontate sul territorio.

Come certamente avra notato, la nostra sigla sindacale non ¢ abituata ad
“alzare la voce ne ad inviare minacce”, anzi si e sempre dimostrata aperta ad un
confronto civile con la S.V. consci che sicuramente Lei ha gia richiesto un urgente
e risolutore intervento alla zona TLC di competenza. Per questo, con lo stesso
spirito della collaborazione reciproca, le riproponiamo nuovamente la
problematica.

Nel contempo, per quanto di competenza, chiediamo al Signor Questore di
valutare un convocazione urgente della commissione tecnologica provinciale
ove questa OS e le altre organizzazioni sindacali eventualmente interessate
possano portare proposte e confrontarsi con I’Amministrazione per la
risoluzione di tali problematiche.
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